Przedstawiamy

Talk To Loop

Loop to miejsce
bezpieczne | otwarte
dla kazdego




Czym jest Loop?

Loop to bezpieczna i ogdélnodostepna globalna platforma
umozliwiajgca wszystkim bez wyjgtku komunikowanie sie
w zakresie wymiany informacji i doswiadczen dotyczgcych
pomocy humanitarnej, jak rowniez zagadnien wrazliwych,
w tym SEAH (wykorzystywanie i przemoc seksualna

oraz molestowanie).

W ramach dziatalnosci charytatywnej jesteSmy aktywni
W obszarze partnerstw z organizacjami obecnymi w:

e Zambii

e na Filipinach

e Somalii

e Indonezji

e Polsce

e Ukrainie




Misja Loop

Pomaganie ludziom:

e W dzieleniu sie doSwiadczeniami, obawami, informacjami na temat
potrzeb

e W uzyskaniu koniecznych informacji

e W sposob w petni bezpieczny w zgtaszaniu informacji i wszelkich
nieprawidtowosci

Pomaganie organizacjom w nawigzywaniu kontaktu
ze spotecznosciami:

e Wstuchujgc sie w potrzeby lokalnych spotecznosci
e Badajgc skutecznos¢ Swiadczonej pomocy humanitarnej

w celu jej optymalizacji w oparciu o doswiadczenia i potrzeby ludzi
e Zapewniajgc petne bezpieczenstwo funkcjonowania platformy




Ze szczegOlnym
ukierunkowaniem na
Polske | Ukraine

W celu:

Wspierajgc ludzi w znalezieniu pomocy stuzgcej
rozwigzaniu ich problemow.

Zwiekszenia jakosci i skutecznosci Swiadczonej
przez organizacje pomocy humanitarnej.
Poprawy bezpieczenstwa w obszarze pomocy
humanitarnej.

Obudzenia dziatan dtugotermonowych.

()

WhatsApp:
+48 888 880 017 lub
+38 0997222736

Facebook Messenger:
@TalktoLoopPolska lub
@TalktoLoopUkrayina

bezposrednio przez strone
www.talktoloop.org



Witamy w Swiecie

pozbawionym barier
jezykowych

Jezyk: Polski ~

lea faka-Tonga
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Mozesz uzyskac¢ w petni darmowy dostep do Loop Polski
z dowolnego miejsca w Polsce i w Ukrainie w jezykach:

e Polskim
e Ukrainskim
e Angielskim i w wielu innych



Roznorodnosc

kanatow
komunikaciji

mp Talk To Loop Polska

@talktolooppolska - Organizacja non profit '

Strona gtéwna Informacje Wiece] = il Lub
Instrument w petni dostosowany do lokalnych

uwarunkowan z gwarancjg dostepu za pomoca

réznych kanatéw komunikacji. Informacje Wyséwiet! wszystko
e Strona www: talktoloop.or @ The Polish hub of Loop - the global F i i e
P-Or9 platform for people to feedback on lag Zdigcie/film o

Facebook Messenger humanitarian and development services in
WhatsApp their communities.

e SMS



Kto moze korzystac z Loop?

o Wszyscy.

e Wszedzie.

e W kazdej chwili.

e Za pomocg dowolnego urzadzenia.

e W wiekszosci jezykow.

e Odnoszgac sie do roznych zagadnien.

e W kontekscie roznych organizacji.

e Z mozliwoscig otrzymania bezposredniej
odpowiedzi, gdzie komunikacja zatacza koto
w ramach petnego jej cyklu.




Jeden spojny mechanizm

1. Historie
ogolnodostepne:

e Podziekowania
e Pytania

e Opinie

e Sugestie

e Watpliwosci

Dane dostepne sg dla
wszystkich
uzytkownikow.,

2. Historie wrazliwe uwzgledniajgce takie
przypadki, jak:

Wykorzystywanie i przemoc seksualna
Molestowanie

Naduzycia i nekanie

Oszustwa

Korupcja

Handel ludzmi

Inne niewtasciwe postepowanie

Tego rodzaju historie wrazliwe przetwarzane
sg W ramach bezpiecznej procedury

i nigdy nie sg publikowane na
ogolnodostepnej platformie.
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Petla feedback'u Loop

Historie wrazliwe kierowane sg
bezposrednio do Case Menager'a

Moderator: Oznacza odpowiednia
organizacje., ktéra zostanie zaproszona lub
zachecona do udzielenia odpowiedzi.

Historia publikowana jest przez
uzytkownika w dowolnym
jezyku, w dowolnyym czasie.

Organizacja udziela odpowiedzi w swoim
jezyku, w zaleznosci od wybranego przez
uzytkownika kanatu komunikacji, na biezaco.



Moderatorzy

Publikacje sg moderowane przez kompetentne osoby postugujgce
sie jezykiem, w ktéorym wypowiadata sie osoba publikujgca na
platformie swojg historie.

Moderatorzy przestrzegajg Wytycznych okreslonych zapisami
Protokotu moderowania tresci. W ten sposob budowany jest
spojny, zaufany ekosystem wartosci istotnych dla danej
spotecznosci.

Moderatorzy to osoby godne zaufania stanowigce jedno
z kluczowych ogniw tancucha wartosci Loop, a jednoczeSnie
wspierane przez zespot techniczny Loop.

Nowy wymiar odpowiedzialnosci

Natalia Boyko
Talk To Loop Moderator




Otwarty dialog

Nikt nie zna wszystkich odpowiedzi, dlatego kazdy moze:
e Czytaciuczycsie
e Odpowiadac
e Dzieli¢ sie opiniami

Witamy w globalnej spotecznosci, w ktorej
odpowiedzialnos¢ stanowi priorytet.

Konsekwentnie i ustawicznie budujemy zaufanie.

Uniwersalne narzedzie dla Twojej organizacji.




Jakie wartosci gwarantuje Loop?




Statystyki

e Sprawdz, kto udziela odpowiedzi i zobacz dane demograficzne
o Zweryfikuj i zbadaj potrzeby potencjalnych adresatow oferowanej pomocy

November

Historie otrzymywane w miare upt
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Wejdz na www.talktoloop.org



Z Loop Twoje historie

sg bezpieczne

Wszystkie dane

Loop nigdy nie dopusci do:

sg bezpieczne

Sprzedazy Twoich danych

Upublicznienia Twoich danych

Okreslenia Twojej
konkretnej lokalizacji

Kontaktujesz sie wytgcznie za posrednictwem platformy Loop i moderatora.

Filary bezpieczenstwa:

e Zgodnosc¢ z zapisami RODO obowigzujgcymi na catym Swiecie
e Dowolnos¢ wyboru uzytkownikdw w zakresie udostepnienia bgdz zatajenia g
danych personalnych hY

e S i
e TreSci moderowane przez profesjonalistow ff'—JL&' \‘

e Szyfrowanie danych
. . s e by ch i ba skontak ¢ bed bi¢
e Oddzielenie danych kontaktowych od tresci WIS P AR

e Podwaojny system akceptacji w zakresie udostepniania danych,
www.talktoloop.org ﬂ

ktore mogtyby umozliwic¢ identyfikacje uzytkownika i/lub danych kontaktowych.




Od czeqgo zaczaC?
m Uzyj Loop Przeczytaj o Loop

Stan sie mistrzem odpowiedzialnosci, dzielac Dowiedz sie wiecej o Loop, naszej misji,

\Q EE

sie informacjami zwrotnymi i reagujac na nie zespole, partnerach i ambicjach

Gdy wchodzisz na strone: talktoloop.org
kliknij przycisk "Uzyj Loop"

) Ztoz wniosek o konto z wczesnym dostepem w TalkToLoop.org

Jesli reprezentujesz organizacje i chcesz dotgczy¢ do Loop, kliknij komunikat na samej goérze
"Zt0z wniosek o konto z wczesnym dostepem w TalkToLoop.org", wypetnij formularz i zatwierdz.

)

Gdy chcesz podzieli¢ sie swojg historig, kliknij przycisk "Nowa historia".


https://airtable.com/shrTL1QDvmskKmCSy
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Zacznij dziatac

WhatsApp:
+48 888 880 017 lub +38 0997222736

Facebook Messenger:
@TalktoLoopPolska lub @TalktoLoopUkrayina

lub bezposrednio przez strone:
www.talktoloop.org

Natalia Kotyla Natalia Boyko
Loop Lead PL/UA Loop Moderator PL/UA

natalia.kotyla@talktoloop.org natalia@talktoloop.org



Dziekujemy.




